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A Comissdo promotora do 1.0 Congresso Nacional de
Turismo quiz incluir o Director de «O Primeiro de Ja-
neiro», ao lado dos seus confrades dos grandes jornais
portuguéses, na sua Comissdo de Patrocinio,

O Director de «O Primeiro de Janeiro» corresponde a
essa distincdo, oferecendo estas consideracoes e sugestoes
sObre a organizacdo do Turismo em Portugal,

Lisboa 5 de Novembro de 1935

Armando Marques Guedes






I — As correntes turisticas
!

As grandes correntes de turismo continuam a dirigir-se da Inglaterra
e da America do Norte predominantemente bara a Franca, Italia e Suica.

As estatisticas dos Servicos de Estudos Econémicos da Sociedade das
‘Naicoes, relativas ao ano de 1933, as mais recentes que possto, acusam a
iseguinte escala dos que mais viajam e maior despeza fazem em turismo:

Norte-Americanos .. .. ,. .. ,. .. 5.875 milhdes de francos
ALETEEER v el o s s o gt Ce SR TR 2,115 » » »
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J& em muito menor proporcdo, enfileiram depois os holandezes, bra-
sileiros e espanhois,

Estas migracoes continuam a dirigir-se de preferéncia a paises, ja ha
muito preparados para as receber. As seducdes de Paris, da Riviera e da
Cote d’Argent, como as montanhas e ‘estacoes de cura da Suica sdo ainda
0s seus principais pontos de destino:

A Franca recebeu, em 1933, do turismo es-

L 51036 o RO Sl S 3,000 milhdes de francos
AVEREl s ST o FER s SRt D e L R 1,725 » » »
ACSUICHL T oy e e s s 700 » » »

Em muito menor escala:

A Inglaterra. .. S0 ol ot e 550 milhdes de francos
Lo AlemManha o o s et s e 425 » » »
ArBelaTCas S L R e e 300 » » »

Nos paises émericanos, no mesmo ano de 33, intensificou-se um apre-
cidvel inter cambio turistico:

Os Estados Unidos receberam. ., .. ., 1.425 milhodes de francos
(B3 e:0 o\ To): e g e o e e S 2.000 » » »
QL MERICO:  w'al moors os Tame aie bt e 575 » 5 »

E, com serem numeros de crise, éstes j4 mostram, de forma impres-
sionante, 0 que pdéde representar ou ja representa o turismo como fonte
de receitas nos paises, que o podem explorar,



No ano de 1929, ano de inicio da crise economica, que perturba o
mundo, o turismo 'internacional movimentava uns 43.000 milhoes de
francos; désde entdo, vem descendo e encontra-se reduzido agora a uns
15.000, ou 65 % menos.

Mas, na sua propria escassez relativa, a cifra é ainda elogilente para.
mostrar como as exploracdes turisticas podem influir favoravelmente nas
balancas de pagamentos dos paises que as cOnservam e procuram cons-
tantemente aperfeicoar.

*
* *

O movimento turistico portugués, por circunstancias especiais, tem
caminhado em sentido inverso do movimento turistico mmundial.

Nao temos estatisticas completas do nosso movimento turistico. Mas
os numeros da Policia Internacional acusam para 1931 (4no que foi o do
ponto mais baixo da curva «da nossa depressio economica) o seguinte
movimento de passageiros:

Desembarcados Em transito

3 By 1 075 T S S el o SN 21.200 104.145
LIXOeSI L e me i e 3.601 18,471
Madeira == . by ke o hae 3.042 75.858
AGOTES 375 e e R T 1.651 18,943
DIVersos - ,u Yo cwe Sde L 610 24

30.104 217,441

Dos desembarcados, 35 % eram ingléses e cérca de 20 % alemaies.

Em 1934 desembarcaram em Lisba 179:570 passageiros, ou mais 4:744
do que no Aano anterior, Mas, daguéle numero global, destinavam-se a
Lisboa menos 1:646.

Quantos désses passageiros eram turistas? Qual o seu destino e a
sua demora? ;

Falham os elementos para responder a estas interrogacoes.

A estadia de um grande numero déles foi curtissima. Uma estatistica
referida num trabalho interessante sobre éste assunto (Cf. Eng.c Duarte
Ferreira —A4 industria *do turismo) e relativa ao movimento de estran-
geiros, nos principais hoteis de Lisboa consente a verificacdo de que:

a) ésse movimento cresceu de novo nes anos de 1931, 32 e 33 (cifrado,
respectivamente, em 5:100, 5:585 e 7:765 hospedes):

b) a média da demora déstes hospedes foi apenas de 3 e 5 dias, apro-
ximadamente. 3

Ora, de 1931 a Agosto do corrente &dno de 35, o movimento de hos-
pedes nos hoteis e pensbes dos Estoris foi de:

R R o e e 2 o i S e s e i 2,522
I e N b s e S e s 3.337
S ARt g R o Ll AR = ot e 5.079
Ale Agostoide 19857 <. 'L ow se b she ws 4.236

A conhecida média de Ogilvie daria 30 Libras, por cabéca, de despesa
em 22 dias de permanéncia. Em Lisboa, essa média, como vimos, baixou
muitissimo. Mas, nos Estoris, deve estar ainda errada, por defeito.

Num e noutro lugar, porém, ela levanta uma ponta do véu que cobre
o problema mais que interessante da resisténcia da economia portuguesa,
que tem tido destas entradas invisiveis de oiro, a compensar as que tem
perdido em virtude da crise dos valdres mobilidrios brasileiros.

A maior parte dos estrangeiros desembarcados em Lisboa e apontados
nas estatisticas policiais é de viajantes em transito. ¥ muito grande o
numero de vapores de excursionistas que ali tém tocado néstes ultimos
anos. Em 1934, o numero de tais excursionistas foi de 37:508. O seu maior
numero é de barcos alemdes com passageiros, que, na sua quasi totali-
dade, pertencem a um turismo pobre, com viagens & forfait e econdomica-
mente tarifadas.



Mas ésses passageiros demoram um dia ou apenas algumas horas;
vém a terra, fazem o percurso Lisboa-Sintra-Estoril, de fugida, ou espa-
lham-se pela cidade. Alugam automoveis, compram franquias postais, car-
toes e livros de fotografias e guias de viagem, recordacdes, pPequenos
objectos de uso ou adoérno. E, na roda do ano, todos ésses ingressos invi-
siveis de oiro vao arredondando. um monte apreciavel.

Parece desnecessario dizer que é preciso, por tddas as formas, esti-
mular estas correntes turisticas para Portugal.

Até agora, al progressio de turistas de passagem e de hoéspedes estran-
geiros nos hoteis e estdncias portuguesas obedece a causas circunstan-
ciais, como o valér da moeda € a propaganda feita pelas emprésas turis-
ticas e pelas Casas de Portugal.

Mas essas circunstanciag de favor, se tém sido suficientes para iniciar
e incitar um movimento de curiosidade e simpatia, nio chegam para o
estabilizar, se ndo o fizermos acompanhar de medidag capazes, oferecendo
ao turista o conforto e as distracSes que éle requere para uma deslocacio
grande e uma permanéncia demorada.

II — A nossa organizacdo turistica

As correntes turisticas dominantes em Portugal tém sido: —de inglé-
ses, no 1nverno, para as estancias dos Estoris e Madeira, e de espanhois,
no verdo, para as praias da Figueira da Foz, Espinho e, ultimamente, do
Estoril.

Da grande corrente migratoria rica, norte-americana poder-se-ias cana-
lizar uma parte, pequena, embora, mas muito Util para nés, através dos
Acores.

Nos ultimos anos, desde a votacdo da lei que criou as Comissées de
Iniciativa € Turismo (n.c 1:162, de 23 de Abril de 1921) e da publicacdo
da legislacdo que autorizou a constituicio de zdnas permanentes e tem-
porarias de jogo regulamentado, a corrente turistica para Portugal inten-
sificou-se sensivelmente, como vimos. Activou-a a propaganda que se fez
no estrangeiro. quer pela publicidade na Imprensa, promovida pelal inicia-
tiva privada, quer pela accdo oficiosa das Casas de Portugal.

Nao nos faltam organismos turisticos.

Muitas estancias balneares e termais tém as suas Comissdes de Inicia-
tiva e Turismo.

Funciona em Lisboa o Conselho Nacional de Turismo (Dec. n.c 18:925,
de 21 de Julho de 1929). O Conselho de Jogos e Turismo coordena e fis-
caliza o funcionamento e exploracio das emprésas concessionarias das
zonas legalmente criadas e regulamentadas. No Ministério dos Negécios
Estrangeiros, a Comissdo de Propaganda do Turismo de Portugal no Es-
trangeiro e o Conselho Técnico de Expansdo Economica curam da propa-
ganda do pais 14 fora, centralizam as relacoes do Estado com as Casas de
Portugal em Paris, Londres e Antuérpia, e procuram atrair ao pais as
migracoes temporarlas dos viajantes ricos.

A todos éstes organismos deve ja o turbmo nacional uma accido meri-
téria e fecunda.

Tém-se feito, por tddas as estancias dignas de visita, melhoramentos
materiais muito de louvar. Quési todas as Comissdes de Iniciativa tém
procurado tambem fazer pelo melhor a: propaganda das estancias a seu
cargo, editando publicacGes em portugués, francés e inglés, com noticias
e guias.

O Conselho Nacional de Turismo tem cuidado com zélo aprecidvel da
classificacdo e melhoramento dag instalacées hoteleiras,

As Casas de Portugal tém desenvolvido uma accio benemérita em
concordancia satisfatéria com o alto pensamento que inspirow a Ssua
fundacédo.

Cé4 dentro, o turismo deve 4 Direccdo Geral dos Monumentos e Edifi-
cios Nacionais uma larga obra de conservacio e de restauro, em alguns
pontog notével, do nosso patrimoénio artistico.

Ignorar ou esquecer todo éste esforco seria injusto e impatridtico.

Mas, forca € confessar tambem que éstes organismos trabalham um
pouco desorwdenadamente que ha muito esférco perdido e outro, que re-
pete e duplica sem vantageln iniciativas e trabalhos.

Outras vezes, a accdo dos mesmos organismos colide com @ das autar-



quias locais. A organizacdo administrativa do pais antiquou-se, ja nao
correspondendo, em muitos pontos, nem as caracteristicas regionais nem
as necessidades econdmicas € sociais.

Ha autarquias que vivem precariamente, agravando Os contribuintes
para sustentar a sua burocracia e servicos imperfeitos, nem sequer DO-
dendo arcar com as dificuldades do problema fundamental de aqualguer
obra de urbanizacio: — a canalizacio dos esgdtos e abastecimento de agua.
Autonomias, outrora justificadas, tém hcje de ceder o Dasso as neces-
sidades da expansdo dos grandes meios. Obras vastas de urbanismo s6
podem encontrar nelas fécos de inibicdo e resisténcia, pelo menos passiva.

O préoprio Estado tem de reconhecer que, onde nio € requerida e
justa ou até necessaria a sua intervencdo, o melhor que péde fazer €
apenas coordenar, incitar as iniciativas regionais e privadag e favorecé-las,
sobretudo, com vantagens indirectas, aliviando o mais possivel a sSua re-
gulamentacido coercivay & o péso das suas imposicOes fiscais.

A sua participacdo por meio da enredada teia de impostos e taxas,
que captivam as exploracOes turisticas, € demasiado avultada, as vezes
quasi embaracante, para ndo dizer proibitiva e expropriadora.

fiste é o quadro actual, com o seu claro-escuro de beneficios e de
encargos.

O que hé a fazer para o uniformizar em con mais clara e alegre?

III — Sugestoes para um plano de accdo turistica

~

Tomémos mais uma vez o exemplo dos Estoris como o nosso melhor
indice turistico.

Quando se concluiu a primeira parte do seu plano de organizacdo,
fez-se uma larga propaganda das exceléncias do seu clima, das suas bele-
zas naturais e do conférto ja aceitavel das suas instalacoes.

O resultado de tal propaganda sentiu-se ali imediatamente. Dese-
nhou-se logo uma corrente turistica rica, promisséra dum futuro largo
€ prospero.

Mas, essa corrente cédo estancou. Se nfo diminuiu e até aumentou
o numero de hospedes, piorou muito sensivelmente a sua qualidade.

O Estoril teve de renunciar as aspiracfes de zbéna de turismo rico e
de prazer cosmopolita, para se converter, cada vez mais acentuadamente,
numa estdncia de repouso, no inverno, paraj uma clientela mais modesta
e mais idosa.

As causas do fendémeno sdo faceis de determinar.

Portugal nao é, a mao ser para a America, um Pais de passagem. O
turismo, que 0 procure, tem de vir até ca expressamente numa viagem longa
e sem transito facil e rapido para outros centros turigticos.

A beleza do céu, e a amenidade do clima e da gente, apenas conseguem
pagar por alguns dias a pena da viagem. Depois dos primeiros momentos
de surprésa agradavel, o viaiante carece de distraccdes, que o prendam.

H4a diversdes que os grandes meios lhe oferecem e agqui s6 com incom-
portavel sacrificio lhe poderiamos dar os grandes campos de «golfy e de
outros desportos caros; as corridas de cavalos, que nao podemos criar,
porque a exiguidade do meio e das fortunas néo consentem essa criaciao
nem as apostas; as excursdoes a centros de arte, de beleza panoramica, de
prazer, de grande luxo, de civilizacdao; a prépria. convivéncia social e mun-
dana, que sO os grandes meios consagrados de lugar — onde, de encontro da
alta sociedade, podem manter —sao outros tantos obstaculos irremoviveis
para uma obra turistica de grande foélego. Alguns se procuram remover,
num esférzo financeiro, que deve fazer a gloria, o heroismo obscuro de
alguns organismos e emprésas portuguésas.

Mas, desde que renunciémos 4 ‘ideia ambiciosa e insensata de hombrear
com '0s maiores centros turisticos do mundo, favorecidos pela situacao
geografica, pelas suas ‘instalacoes e comsagrados por muitos anos de moda,
alguma coisa poderemos tirar de util das condicdes com que a Natureza € a
Historia nos dotaram.

Portugal, porque o seculo XVI vai longe e ndo volta e condicbes varias
de demografia, de economia e de politica fizeram deslocar vara outros paises
a proeminéncia hegemoénica, ndo pode alimentar a Ppretensio de ser uma
grande Nacdo. Mas pode e deve aspirar a ser uma pequena-grande Nacio,
um Pais decente, digno de apréco e de visita pelas suas belezas maturais,
pelo seu pitoresco e pelo seu asseio.



Contentemo-nos com um centro de irradiacdo turistica, que é o Estoril.
Ali os grandes hoteis, 0s campos de jogos, O «golf»; 0s casinos e o mais
que pode fazer-se e sustentar-se. Dali podem e devem irradiar as excursdes
aos pontos dignos de visita.

As lados, Sintra e a Arrabida, com as suas incomparaveis serras mari-
nheiras, cobertas de verdura até ao mar; para o Sul, o Algarve, com a rara
floracdo hibernal das suas amendoeiras; para o Norte, Mafra e a sua basi-
lica; Queluz com o seu palacio e os seus jardins; o triangulo turistico tdo
digno de vér-se, da Batalha, Tomar e Alcobaca, j& preparados por boas
obras de embelezamento e restauracdo; o Bucaco e a sua mata; a Curia;
Coimbra, o seu velho meio universitario e a doce beleza do seu campo;
a regido lagunar de Aveiro, na transparéncia luminosa dos seus canais e
céus de aguarela; todo o norte, do Porto a Viana do Castelo, ésse formi-
gueiro de trabalho num quadro de fecundidade e encanto natural.

Mas, em muitos désses pontos, ha a mnecessidade de comstruir e de
manter, conforme as distancias e a possibilidade ou impossibilidade de
regresso no mesmo dia, os restaurantes e hoteis confortaveis.

Uns e outros ndo carecem de ser, nem muito grandes mem IuXuosos.
Basta que sejam modestos, mas asseados e capazes. Démos-lhe de preferéncia
a nota nacionalista, a cor local, que tanto aprecia uma clientela cosmor
polita, que, evidentemente, se ndo desloca até Portugal para vér palaces
e instalacoes iguais ou inferiores &s que conhece um pouco por toda
a parte.

A vizinha Espanha pode oferecer-nos um util paradigma para a reso-
lucdo do nosso problema turistico na provincia.

Ali se aproveitaram velhos palacios, castelos ou até antigos e peguenos
conventos, para instalar pequenos hoteis, paradores, ou hospedarias, com
uma, duzia ou duzia e meia de quartos e todo o conférto moderno, sob o
aspecto local e antigo. Tais sdo, por exemplo:

O Paradoér Nacional de Mérida, num antigo convento dos seculos
XVII e XVIII;

O Parador Nacional da Serra de Grédos;

O Parad6r Nacional de Orpeza, no velho palacio dos Duques de Frias;

O Parador de Enrigue II, na cidadela da velha cidadezinha amuralhada
de Ciudad-Rodrigo;

A Hosteria del Estudiante, em Alcala de Henares, numa. depéndencia da
famosa Universidade;

A Hosteria 'de la. Rabida, num largo terraco, sObre o mar, dando o
modélo da que ha a fazer na serra portuguésa, quasi sua homonima...

Aqui, também, ou adaptando ou fazendo novo, organizemos 0s pequenos
hoteis de arquitectura e decoracio regionalis, com motivos novos — as loicas
das Caldas, os panos de Alcobaca, os trajos vianéses, os elementos varios
da indumentaria e da etnologia macional.

O que mnao ‘podemos (é evidente), é continuar a oferecer com incons-
ciéncia a hospedaria sem conférto, de pouco aceio, de camas duras, as
vezes de mésa farta, mas mal apresentada.

Quem fara esses hoteisitos?

E quem os mantera?

Na Espanha, em larga escala. os subsidia ou sustenta, o Patronato
Nacional do Turismo, porgue éles por si s6s nao tém defésa econémica.

Em Portugal, h4 que buscar solucdo idéntica. As licées que mais nos
devem aproveitar sio, naturalmente, as dos pafess de economia e vida social
idénticas ou mais proximas das nossas.

Para isso, basta, creio eu, coordenar os esforcos dispersos, gue podem
dar uma resultante muito superior 4 actual. E possivel tirar rendimento
mulito mais util do que ja temos em matéria de organizacio turistica, desde
que @a aperfeicoémos convenientemente.

Todos devem ter o seu quinhdo de comparticipacdo e, se for mister, de
sacrificio.

O Estado tem de renunciar, em grande parte, ao critério fiscal da sua
intervencdo ma exploracido do turismo. Deve revér a organizacio adminis-
trativa de modo a favorecer os planos da urbanizacio e a impedir atritos
de autonomias precarias e muitas vezes embaracantes.

Os organismos superiores ide turismo devem coordenar-se e cenitrali-
zar-se, para que mao continuem esforcos dispersos e desencontrados ca
dentro e 14 féra. O movo organismo assim criado deve ter atribuicdes e
receitas suficientes para a sua accio.

As Comissoes de Iniciativa e Turismo existentes devem ser mantidas e
estimuladas, j&4 que podem reivindicar em seu louvor a prova duma accio
util e muitas vezes benemeérita.




Mas, convém diluir a politica estreita das pequenas pdtrias regionais,
na unidade nacional. Em turismo, como em fomento, as solucoes regionais
fragmentarias tém de coordenar-se nos planos de conjunto nacional. Essa
tarefa incumbiria ao grande Conselho de Patronato Turistico, com superin-
tendéncia e receitas largas, supridas por percentagens sdbre as cobradas
pelos organismos locais e que podem refluir em grande parte, para as
regides sob a forma de subsidios as suas iniciativas permanentemente fis-
calizadas.

Convém, é claro, evitar que éle se transforme mum grande orgao buro-
cratico. E por isso é indispensavel que a representacido regiomal das em-
présas turisticas lhe levem a experiéncia, o senso pratico, e até a emulacao
e o estimulo das imiciativas e interésses legitimos.

E assim;

IV — CONCLUSOES

I —¥E necessario e urgente definir um plano de fomento turistico no
Pais; e II — ésse plano implica, na sua e€Xecucio:

a) a remodelacio administrativa de certas regides;

b) a coordenacio dos organismos locais de iniciativa e turismo e dos
Conselhos superiores existentes, num organismo central com atribuicdes €
receitas suficientes;

c) a renuncia, por parte do Estado, a grande parte das imposicoes
fiscais e taxas, com que sobrecarrega, sob véarias formas, as exploracoes
turisticas;

d) a simplificacdo das formalidades aduaneiras e a supressio dos
passaportes.

Armando Marques Guedes
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