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Como se sabe, depois da ultima guerra, o proteccionismo economico
levou os diversos paises a erguerem  banreiras para ‘defenderem as suas
industrias da concorréncia de produtos estrangeiros. Mas a industria de
turismo, que constituia um dos principais necursos economicos da Franca
e da Suica, comecou a ser desenvolvida e organizada noutros paises, que
tém posto em pratica todos os meios para chamarem a atencdo dos estran-
geiros, sébre s suas belezas naturais, condicdes climatéricas e facilidades
de vida econémica.

Nos dois grandes certames intermacionais realizados éste ano, tanto
na feira de amostras de Paris, ¢omo na exposicao de Bruxelas, tivemos
ocasiao de observar que, em todos os «standsy, se tinha em vista dar realce
4s belezas turisticas dos respectivos paises.

No célebre pavilhdo m.c 50 da feira de amostras de Paris, que era
destinado ao turismo e Imprensa, eram apresentadas, em grandes am-
pliacoes fotograficas, as belezas mais atraentes da Francga, suas condicoes
climatéricas, vias de comunicacao mais rapidas e comodas e hoteis.

As estacOes termalis ocupavam uma seccdo especial, dando-se o ma-
ximo realce -as regides montanhosas de Puy de Dome, de Mont Doré, a
Vichy, a célebre rainha des villes d’eau, a Evian, Dax, etc..

Na exposicdo internacional de Bruxelas vimos a propaganda feita a
regides de turismo que até héa pouco ninguem falava nelas, na Hungria,
na Checo-Eslovaquia, na Italia, na Holanda e na Alemanha.

Uma viagem pela zonga do protectorado francés, em Marrocos, mos-
tra-nos como se tem realizado nesta regido do Norte de Africa uma
notavel obra de turismo e como no sindicato de iniciativa das diversas
cidades, se trabalha com uma inteligente compreensio sébre o critério
a que deve obedecer a moderma organizacdo turistica, para se lutar em
concorréncia com outros paises.

Considerando duma forma geral a importancia que vemos dar ao
turismo nos diversos paises da Europa, devemos fazer uma referéncia
especial & organizacdo do turismo na Alemanhsg, pais éste que conseguiu
suplantar todos os atractivos gque se apresentavam nos diversos centros
europeus.

Para se poder conseguir tamanho sucesso, tratou a Alemanha de con-
seguir, em primeiro lugar, os dois principais factores do sucesso do tu-
rismo: a ordem publica e a vida barata a par de todos os seus notaveis
factores de progresso que sdao sempre dignos de apréco.

Depois de garantida a ordem. publica, com a liguidacdo do comunismo
e outras medidas postas em pratica por Hitler, proporcionou-se a vida
barata aos estrangeiros por dois processos.

1) Criou-se o Registermark, que é o Reich Marck, com uma reducdo
de 40 por cento, destinado a despesas feitas na Alemanha, nas subsis-
téncias e peguenas compras nos estabelecimentos.

O estrangeiro que se destina a visitar a Alemamnha compra no seu
pais numa casa bancaria um livro de cheques com a reducdo de 40 por
cento s6bre o valor da cotacio do marco. Em cada dia qgue estiver na
Alemanha recebe 50 marcos em troca dumm cheque, num Banco ou ainda
mais comodamente, numa estacdo de caminho de ferro, onde se encontra



instalada uma sucursal do Banco. Esses 50 marcos chegam perfeitamente
bara pagamentos da despesa do hotel e diversas compras a fazer de ves-
tuario, etc.. ¥

Terminada a excursdo, o turista tem de entregar os marcos que lhe
sobejaram e que nio dispendeu, numa casa bancaria, recebendo um do-
cumento que lhe da o direito a receber a importancia désses marcos no
pais onde faz a compra e pelo mesmo preco que os adguiriu.

2) Outro meio de tornar a vida barata ao turista foi a reducio de
60 por cento, nos precos dos transportes em caminho de ferro, quando
O visitante permaneca na Alemanha mais de 7 dias.

Mas o ponto importante a pér em folco, na obra de turismo reali-
zada na Alemanha nestes ultimos anos, ¢ a soma fabulosa dispendida
na construcio de «cabarets», de «dancingsy e de diversées que os estran-
geiros muito apreciam e que constituem centros estonteantes de atraccio.

Em Hamburgo, por exemplo, na avenida S. Pauli de cérca de mil me-
tros de extens@o, profusamente iluminada, encontram-se: dum ladio, res-
taurantes e «cafés» sumptuosos e do lado oposto, «magasinsy de moidas,
«cabarets» de arquitectura riguissima, onde os divertimentos duram toda
a noite g se podem aproveitar, dispendendo apenas o custo do consumo,
que nao € caro.

Néstes «cabarets» alternam os numeros de dar
hally e concertos com excelenfe origuestra.

A vida de Berlim 4 noite suplantou por uma forma esmagadora a
tradicional orgia dos «cabaretsy» franceses,

O tipo de rigqueza incomparavel duma obra mnumental de gosto ar-
tistico e de grandeza é a Waterland-Hause que g6 podia ser concebida
e realizada por uma nacio quUe possue o culto de tudo quanto é grandioso
€ monumental. 2

No Waterland-Hause com numerosos e vastos salbes, apresentam
dansas, costumes regionais de Espanha, Turquia, Japio, Marrocos etc.;
com a reproducdo dos panoram@as mais afamados de cada wm cli 5 paizes
€ a reproducdo da tempestade nos Alpes.

Sucedem-se, ininterruptamente, os numeros de «music-hall», de damnsa
e concertos,

Noutros «cabarets» exibem-se programas originai
vocam a concorrencia numa noite inteira, no per
cary, na volta & capital alema.

Os trabalhos que a Alemanha vem realizando para g concentracio
em Berlim dos desportistas que ali hao-de assistir, em Agosto de 1936,
& disputa dos campeonatos da XI Olirnpiada, mostram como os resultados
obtidos’com as receitas do turismo sdo superiores zos
losos ,que vem feito.

com o8 de «music-

5 e diversos L -
S0 feito em gauto-

A construcdao do estadio para receber 100.000 pessoas
do sino colossal, cujo dobre terd em vista chamar g Berlim
de todo o mundo, a propaganda que escio fazendo em todos

bara que ali se efectue a concorréncia dos desportistas,
como nunca se tinha concebido até hoje.

Enquanto a :Alemanha se organiza para a luta no ca
do turismo, a Franca e a Suica perderam a sua sit
devido 4s condicGes do alto valor da sua meeds € a out
que a Alemanha procura. tirar partido.

Como se sabe, os dois factores que facilitam a organizacio do tu-
rismo dum pais, gue possue belezas naturais a apreciar, um clima privi-
legiado como em algumas regides de Portugal, sfo a vida barata e a ordem
bublica. Portugal encontra-se em condicdes excepcionais para se poder
tirar partido duma importante corrente turistica, se soubermos estudayr
e por em Dpratica o que constitui a atraccdo principal dos estrangeiros.

Em Londres, ouwvimos classificar o nosso Pais como o refigio da Eu-
ropa, devido &s suas condicbes de tranquilidade da ordem publica e vida
barata.

Em primeiro lugar devemos DProcurar qual é o pais que tem mais
condicOes de exportacdo de turistas. E' sem duvida algums e Inglaterra,




N

devido &s suas agrestes condicOes climatéricas. O ingles vé-se forcado a
brocurar nos paises estrangeiros condicGes que lhe faltam na sua terra,
mas, também, se sabe que a educacdo inglesa é toda subordinada aos
exercicios desportivos e quando um habitante da Gran-Bretanha se vé
forcado a abandonar o seu pais, procura um meio que lhe permita a sua
vida habitual, ndo s6 nos campos desportivos, mas em bodas condicoes
higiénicas ¢ de conférto.

'O «golf» e o «crickety sio os dois; exercicios desportivos que o inglés
prefere e sem os quais nao sabe viver. E’ por isso que nos grandes centros
de turismo da Franca se encontram 0s grawdes campos de «golfy e as
culturas de relva que sdo os locais bredilectos da vida inglesa, nio s6 da
capital londrina, mas na da provincia

Considerando a organizacio turistica que convenha, ndo sé aos in-
gleses mas aos habitantes dos outros paises, devemos atender em pri-
meiro lugar 4s comodidades oferecidas pelos hoteis que sdo uma .das
principais causas de descontentamento da maioria dos estrangeiros que
nos visitam.

Quem tenha percorrido as terras de segunda categoria da Franca,
da Espanha, da Alemanha e de Marrocos e se habitue as comodidaides
proporcionadas nos hoteis, ndo se pode dizer que seja muito exigente
quando repare na falta de conférto que fe nota na maioria dos hoteis
de Portugal, que nao ¢ sentida pelos que nuneca viram melhores, mas que
naoc € tolerada pelos que conheeam o5 costumes dos bovos mais civilizados.

840 rTaros os hoteis portuguieses onde as lcamas proporcionam as
comedidades gue se encontram mnas dos est

A falta de educacdo da maioria dos criados presta-se sempre a re-
paros justificados.

A prépria cozinha nfo satisfaz a muitos estrangeiros e sébretudo
a forma como éstes sdo servidos @ mesa.

Em quési todos os hoteig estrangeiros se adopta o costume de por na
mesa a quantidade de comida destinada a cada hospede, deixando-o0 servir «
4 sua vontade no que mais lhe apeteca tanto nos «hors d’oeuvresy como
nos outros pratos do «ménuy. Em Portugal teimam em servir os hospedes,
fugindo logo com as travessas da comida o que causa sempre um mau
efeito a quem nao estd habituado a um tal sistema, ;

A falta de aszistencia e prontidao em acudir as chamadas dios gquartos,
a falta de dgua quente nas canalizacées, la insuficiente limpeza das “casas
de banho ¢ W. .C. sdo ca s de reparp igue noy colocam em con oes de
inferioridade em relacio ao: outros paises de turismo mais conhecidos.

Nio se pode dizer que nao se tenha progredido b: tante, sob o ponto
de vista de confdérto e higiene hoteis dos principais centros de turismo
30 Paig, mas hé ainda muito que fazer sob o ponto de vista de
Peguenos pormenc que s6 podem ser sentidos por quem tenha a expe-
riéncia da vida nos-centros de turismo, regularmente orgamizados. Portu-
gal tem de ser considerado como um centro de turismo de repouso, nao
ge podendo por enquanto facilitar aos estrangeiros as diversdes a que
€stdo habituades nos grandes centros, em Vichy, extrato concentrado de
Paris, Ostends, Biarritz, Berlim, Hamburgo, Genebra, etc.. Mas o que
brecisamos € que éste centro de repouso possua condicGes confortatveis e
higiénicas a que se habituaram 0s individuos' dos centros civilizados.

Os meios de propaganda turistice

A feliz concepcio das Casas de Portugal criadas no estrangeiro fez com
que dispuzessemos hoje de trés centros importantes de propagands turise
tica a acrescentar aos esforcos apreciaveis desenvolvidos pelos nossos con-
sulados, que bastante contribuem para tornar o nossio Pais conhecido 15
por fora.

Mas é certo que os meios de propaganda fornecidos aos nossos repre-
sentantes, que se interessam. pela divulgacio das belezas de Portugal, sao
deficientissimos, comparados comy o que Vemos por em pratica nas casas
que representam os outres paises e nos diversos sindicatos de iniciativa
espalhados pela Europa e pelo Norte de Africa. ;

H4 uma nocio errada de economia, quando é certo gue nos meios de
bropaganda a por actualmente em pratica s6 se pode lutar com armas
iguais para se poder triunfar,

«Para se colher é preciso semeary e a sementeira é ndo sé6 muito dis-
pendiosa, mas precisa de ser realizada com muita inteligéncia e oportu-
nidade. 2




Sao ndo s6 mesquinhas as fotografias que apresentamos aos estran-
geiros, sébre as belezas de Portugal, mas ainda infelizes os cartazes mo-
notonos € sem inspiracdo artistica.

Tantas belezas que possuimos e que podiam ser expostas em extensas
ampliacdes fotograficas, que suplantariam as que 0s estramgeiros’ apresen-
tam, ninguém as aproveita, vendo-se apenas modestas reproducdes ragui-
ticas, dando-nos a impressdao de uma ecnomia mesquinha, que nos traz
como consequéncia nio se conhecerem devidamente, la por fora, as belezas
do nosso I{als.

Ainda se d4a mais o caso dos automobilistas sentirem 14 por fora a falta
de informacdes sobre itinerarios, estado das nossas estradas, centros de
turismo a visitar, indicacoes estas que sdo solicitadas fne;qxu»entememte nos
nossos consulados e que ali ndo as possuem para satisfacdo dos pedidos
que lhes sdo dirigidos.

O Automovel Club de Portugal podia colaborar nesta obra, se lhe
fossem formecidos recursos 4 sua bem organizada seccdo de turismo, que
ndo pode fazer essa despesa com OS £eUs DProprios recursos.

O livro sébre o turismo em Marrocos organizado pelo Automovel Club
de Casablanca é uma obra modelar, que podie servir de norma para que
em Portugal se apresentasse um trabalho analogo, que tanta falta faz para
a nossa propaganda turistica.

Mas esta obra de divulgacdo tem de ser realizada simultaneamente com
outras medidas indispensaveis, para se proporcionar aos estrangeiros o
conforto e higiene, que estdo habituados a encontrar nos hoteis, para que
nio dé o resultado de os fazermos vir a um Pais onde encontram deficién-
ciag dignas de reparo, que e prestem a comentarios desfavoraveis, feitos
perante quem lhes aconselhou a vinda a Portugal.

Alguem jé& disse espirituosamente e com razdo, que «Portugal é um
Pais para ser visitado em percurso a maneira de foguete».

H4 bastante tempo que a iCasa do Algarve procura empregar os meios
para se fazerem valorizar as belezas naturais da Praia da Rocha, Lagos e
Monchigue, lugares privilegiados pela Natureza, onde os estra,ngelros nao
enicontram alojamentos cémodos € higienicos, em numero suficiente para
as exigencias do turismo. Até mesmo para os nacionais, quando visitam a
provincia do Algarve, na época em que esta transformada num jardim de
amendoeiras em flér, nao ha hoteis que og possam receber.

Sucedia um facto analogo em Nice, por ocasi@do do Carnaval,. quando
afluiam & Costa Azul muitos milhares de pessoas, que ndo encontravam
hoteis com alojamentos disponiveis, pelo que tinham de dormir sbdbre os
bancos dos jardins.

Para se remediar ésse descrédito procedeu-se a construcao rapida de
1.400 edificios, destinados a hoteis, pensdes e residénciag particulares.

Era também preciso aumentar o numero de casinos, porque os exis-
tentes, assim como os dancings da orla do Passeio dos Ingleses, ndo che-
gavam para uma populacdo flutuante de 800.000 pessoas. Meteu-se méos
& obra e construiu-se o Casino do Mediterraneo, umsa obra monumental que
custou 65 milhdes de francos.

O dinheiro preciso para esta obra foi facultado pelo Banco de Framca
com uma taxa de juro de 2 por cento, para ser pago em 40 anos, com 2
garantia do impodsto sébre o turismo, que ali rende em média 14 milhdes
por ano. Os capitais aparecem com facilidade, quando se trata de realizar .
obras que influam ma industria do turismo.

Um ponto importantissimo a tratar nésbe congresso € o que se refere
ao pagamento de imposto de turismo nos casinos. Em parte alguma isso
sucede sendao em Portugal. Assim como, também, ésse imposto pago nos
hoteis se exige la fora, apenas num periodo de 21 dias.

O imposto pago nos casinos em Portugal € bastante elevado e provoca
contrariedades as emprésas, que véem afastar a sua clientela para outros
paises onde o turismo estd melhor organizado.

Este amo ouvimos com fregiiéncia alguns estrangeircs que estavam
veraneando no Estoril, fazer reparos justificados ao pesado encargo que
representava o impoésto de turismo, quando é certo que em S. Sebastiamn,
em Vichy ésse impdsto ndo existe, nos Chasinos, a-pesar-de se tratar de
paises onde os impostos para a assistencia e turismo sdo elevados.

Em Vichy, afixam todos os anos as portas dos hoteis um cartaz com




a indicacdo da verba que rendeu & receita do turismo nos hoteis, no amo
anterior e relacio dos servicos publicos que foram melhorados com: ésse
impbsto. X

A maneira como esta organizado em Vichy o imposto do turismo e o seu
regulamento sdo verdadeiramente modelares: e sObre ésse assunto ja em
tempos oferecemos um pequeno relatorio ao nosso Goveérno.

*

* *

Portugal possui condicdes especiais para fazer concorréncia na indus-
tria do turismo. E esta afirmacdo documentamo-la com as impressdoes gue
temos colhido 14 por fora, onde mnos encontramos fregientemente com
alguns estrangeiros, que mnos proporcionam momentos felizes, de nos di-
zerem muito bem da mossa terra, pelas impressdes recebidas nas suwas visi-
tas a Portugal. Ainda éste ano ouvimos referéncias muito agradiaveis as be-
lezas do nosso Pais, feitas por holandeses, ingleses, alemfes € brasileiros,
que encontramos em visita a4s principais regides de turismo da Europa.

E ainda ultimamente, numa visita que fizemos ao Instituto Pasteur,
de Tanger, o conhecido sabio dr. Remelinger, que é alguém no meio cien-
tifico internacional, nos elogiava a administracdo do govérno portugués,
que criou para Portugal, Pais que éle visitou e admirava, uma situacio
privilegiada.

Portugal pode comparar-se a uma pedra preciosa que carece de lapi-
da¢do. Para que essa obra se realize precisa do concurso de noés todos e
que a industria do turismo seja auxiliada por pessoas que tenham passado
para além das mossas fronteiras em convivio com as exigéncias da vida
mioderna.

Os homens que nunca viram melhor do que noés possuimos e que
supoem. ser a ultima palavra do confdrto e da higiene, nio sentem as neces-
sidades que tanto chocam os estrangeiros, que vdo apresentar os seus
comentarios a quem lhes recomendou a vinda ao nosso Pais.

O Congresso de Turismo corresponde a uma valiosa fonte de riqueza
nacional, para se tentar a valorizacdo duma dJdus mais importantes indus-
triag nascentes em todos os pases; € por isso gue achamos dignos do maior
louvor todos os que contribuiram para ssta feliz iniciativa, que ndo pode
deixar de ser coroada dum éxito feliz.

Todas as pessoas cultas, embora ndo tenham tido ensejo de apreciar
de perto uma bda organizacido de turismo, como é a da Alemanha e da
Italia, ndo devem. deixar de empregar todos os meios para gque sejam postas
em pratica as medidas que traduzirem os votos déste Congresso.

Entre as medidas propostas achamos conveniente adiccionar as se-
guintes como sintese das nossas consideracdes:

a) Conseguir condicdes de conforto, de higiene e de educacio do pes-
soal que trabalha nos hoteis portugueses;

b) Desenvolver os meios de propaganda, nas Casas de Portugal e nos
consulados, proporcionando-lhes os recursos de que carecem e que possam
competir com os que vemos nas varias estacées de propaganda dos paises
estrangeiros, nos seus sindicatos de iniciativa, etc..

c) Lembrar aos govérnos a conveniéncia de se facultarem emprestimos
as emprésas que desejem comstruir ou aperfeicoar hoteis nas regides de
turismo, visto que estes sdo os meios indispensaveis para o desenvolvi-
mento da industria do turismo.

d) Acabar com o impésto de turismo nos casinos, no que respeita a
despesas de consumo e fazer uma regulamentacio mais cuidada sobre
impésto de turismo, com a fiscalizacio posta em pratica e outras medidas,
a que podem servir como norma a regulamentacio adoptada em Vichy.

e) Conjuntamente com o3 hoteis € indispensadvel construir cbras em
campos desportivos, indispensaveis para atrair os estrangeiros que nio
dispensam os exercicios desportivos na sua vida habitual.

20 de Novembro, de 1935,

Jodao Antonio Correia dos Santos
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