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O probléma do turismo tem sido largamente versado no nosso pais,
quer em relatorios oficiais e artigos da imprensa, guer em Ccongressos e
conferéncias publicas. Reconhece-se, geralinente, a influencia benéfica que
o seu desenvolvimento pode exercer na economia nacional, e aponta-se com
frequéncia o exemplo impressionante dos 3 paises da Europa, a Franca, a
Italia e a Suica, onde as viagens dos turistas estrangeiros produzem entra-
das formidaveis de ouro.

Economistas distintos puzeram em evidéncia ésse aspecto do probléma
turistico. Ainda recentemente, no relatério do conselho de administracio
do Banco de Portugal sébre a geréncia de 1934, enumerando-se factos e
razbdes que constituem indice favoravel da actividade econdémica portuguésa
nagquéle ano, a importancia do turismo é salientada mestas palavras:

«O turismo, por sua vez, vai actuando lisonjeiramente com rendimentos
que ja sqo aprecidveis e comecam a pesar na balenca de pagamentos».

‘O testemunho é valiocso, provindo da mais competente autoridade que
2 podia formular. -

No Congresso da Unido Nacional realizado em ILisboa no ano passado
foi apresentado pelo sr. Engenheiro Duarte Ferreira um valioso trabalho
intitulado «A Industria do Turismo». O seu autor calcula em mais de
meio milhdo de libras a despésa feita por turistas em Portugal no ano
de 1831. Indicando alguns numercs relativos ao movimento comercial da-
quéle ano, o sr. Duarte Ferreira conclue gue a industria do turismo, con-
siderada como instrumento de entrada de ouro no pais, vem imediatamente
a seguir as exportacdes de vinho, conservas e corticas.

Deve afirmar-se, ‘todavia, que o turismo de estrangeiros em Portugal
esta longe de produzir o rendimento que déle podemos esperar. Ha reali-
zacOes isoladas, e a elas se deve, sobretudo, o aumento das entradas de
estrangeiros mo pais. Falta um plano de conjunto que sirva de guia as
iniciativas particulares; ndo hé uma direccdo oficial, activa e empreende-
dora, que estimule aguelas iniciativas, encorajando-as mos seus esforcos,
melhorando e corrigindo o gue elas possam revelar de imperfeito.

AS ENTRADAS DE ESTRANGEIROS EM PORTUGAL

Seria loucura pensar gue Portugal pode rivalizar ou concorrer vito-
riosamente com 0s classicos paises do turismo. Os visitantes estrangeiros
na Franca e ma Italia excedem um milhdo cada ano. Na Suica chegam a
atingir nmeros superiores a dois milhdes.

Sem perder o sentimento da realidade, sem exagerar o valor dos atrac-
tivos maturalis, histéricos e artisticos do pafs, podemos ambicionar. um
consideravel aumento de visitantes estrangeiros.

Qual é, presentemente, o sew ntimero?

Consta dos registos da Policia Internacional a entrada de estrangeiros.
Nem todos pertencem a categoria de turistas, ou sejam as pessoas que via-
jam por prazer e distraccdo. Mudtas virdo para tratar de megédcios ou
chamadas por obrigacbes e interésses que nada tém com os atractivos do
pals. Os turistas, porém, constituem o agrupamento mals numeroso dos vi-



sitantes, sendo ainda certo que todos os outros prolongario mads ou me-
nos a sua estadia conforme o acolhimento e o conférto que encontrarem.

Pelos registos da Policia Internacional publicados no Boletim Mensal
do Instituto Nacional de Estatistica, a entrada de estrangeiros nos ultimos
3 anos pela fronteira terrestre é fixada no seguinte gquadro:

1932 1933 1934

Janeiro ... ... ... 1395 1.840 2817
PEVEreiio cov s s 1.458 1.344 2.183
MaAreo cvs wiy ass ... 1705 1.611 4.389
ATl il e sew ses 1878 2.574 3.447
VI (o fercfienteind, roteies s 885 2.243 4.274
Junho ... ... ... ... 1.838 1.908 3.852
JUWHO oo 40 o 6., 2:679 3.165 7.801
Agosto ... ... ... 3.848 5.511 8.749
Setembro ... ... ... 3.496 4.003 7.498
Outubro ... ... ... 2.367 3.861 3.498
Novembro ... ... ... 1.405 2.349 2.642
Dezembro ... ... ... 1.362 1.516 2.614
Total viv sen wos oo 24116 31925 53.764

Verificando a nacdionalidade de estrangeiros inscritos nésse quadro con-
clue-se que nos meéses de verao, Julho, Agosto e Setembro, predoming a en-
trada de espanhois, o que demonstra a sua preferéncia pelas nossas praias.
Em 1934, a entrada de espanhois naquéle periodo foi a seguinte:

JULRO  six sy vt b goos cwens Sy ps 6.181
SAGOETON, . ® A SRS o Bd 7.078
SIS0 0) Ul R T8 et L A e st P 4.924

De outras macionalidades s0 entraram maquéles meéses:
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Pelas estatisticas da administracdo do Porto de Lisboa vé-se que o mo-
vimento de passageiros em transito, nos trés anos indicados, foi o se-
guinte:

1988 ..o B B s A 142.004
1933 144.868
1934 153.975

Adquelas estatisticas distinguem, mnos passageiros em transito, os que
san considerados como excursionistas, cujo mumero no trés anos foi:

) O P | ik ™ hnts (Pl o e gt 40.364
19880 s et ek eaB o e e 53.003
OGS, o0 ew. wop awes  Bn1 . SepaRe e O TL

Os outros passageiros gque mnédo sdo considerados como excursionistas
no movimento de transito, aproveitam também, na sua quasi totalidade, a
passagem pelo porto de Lishoa para desembarcar e visitar a cidade e os
arredores.

Deve atender-se ainda, para a determinacdo do valor aproximado do
turismo no mosso pais, ao nmmero de passageiros que desembarcam tendo
Lisboa como porto de destino. O seu numero foi de 26.255 em 1932, 23.819
em 1933 e 24.209 em 1934. Em média, 70 por cento désses passageiros fizeram
a viagem em navios estrangeiros, podendo calcular-se que sdo turistas que
seiguem a Ssua viagem por via terrestre ou que demoram a sua estadia en-
tre nos. :

Em relacdo aos méses de Janeiro a Outubro, inclusivé, do corrente ano,
a. Policia Internacional registou pela fronteira terrestre as seguintes en-
tradas de estrangeiros:
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41.733

No mesmo periodo de dez méses do ano corrente, a administracio do
porto de Lisboa registou 125.616 passageiros em transito, dos quais 52.360
considerados como excursionistas.

O aumento de visitantes estrangeiros prova nao terem sido inuteis os
esforcos postos em pratica, principalmente por iniciativas particulares, para
atrair o turlista. E> um dever de justica salientar a actividade desempenha-
da mo campo de turismo pelo Automovel Club de Portugal, quer em
reunides internacionais, quer nos seus trabalhos dentro do pais. Dos or-
ganismos oficiais deve salientar-se a accido desenvolvida pelo Secretariado de
Propaganda Nacional, tornando mais conhecido 14 fora o mnome de Por-
tugal e conseguindo a vinda ao pais de visitantes estrangeiros de alta ca-
tegoria intelectual e artistica.

Uma bda organizacio dos servicos nacionais de turismo devera com-
tribuir para aumentar o numero dos estrangeiros que nos visitam, quer
atraidos pela amenidade do clima, sem rival na Europa, guer movidos pela
curiosidade de conhecer 0os nossos monumentos historicos e patrimoénio ar-
tistico, quer ainda para contemplar a variedade panoramica das nossas
regides. 3

Antes de estudarmos, porém, o que é preciso fazer sdbre organizacao
turistica, apontamos em sumaria analise o que se tem feito em matéria de
legislacdo. Talvez da experiéncia do passado retiremos uteis ensinamentos
gue nos orientem no caminho a seguir.

E CRIADA A REPARTICAO DE TURISMO

A primeira tentativa de coordenacdo dos servicos de turismo, sob a
superintendéncia do Estado, nasce com o decréto de 16 de Maio de 1911,
que criou mo Ministério do Fomento a reparticdo do turismo, dando-lhe au-
tonomia financeira e estabelecendo-lhe receitas provenientes duma subven-
cdao do Estado, de impostos especiais lancados sobre as industrias interes-
sadas, de donativos de particulares e de productos de festas. Os servicos da
reparticio eram superiormente orientados por um conselho composto de 7
membros, representantes das sociedades de turismo ou congéneres, da
administracdo das alfandegas, da administracio do porto de Lisboa, das
Companhias de Navegacdo, da administracdo dos caminhos de ferro do
Estado, das companhias de caminhos de ferro e da industria hoteleira.

O campo de accao do novo organismo era marcado nas alineas do art.
3.0 do decréto, assim redigidas:

a) Estudar o objecto e a conveniéncia de novas ligacoes
internacionais e maritimas, propor o seu estabelecimento
e o melhoramento das actuais no que respeita a comodi-
dade, rapidez, facilidades aduaneiras, sanitarias, postais, te-
legraficas ou outras, tendo em vista o desenvolvimento do
turismo;

b) Estudar e propdr os meios de melhorar as condicoes
do transporte, circulacdo e hospedagem dos turistas no
pais;

c¢) Fazer com oportunidade no pais € principalpmente
no estrangeiro a propaganda necessaria para o conhecimen-
1 to perfeito de Portugal como pais de turismo;

d) Manter relacdes, uteis ao turismo de estrangeiros
no pais, com as reparticoes, associacbes € sindicatos simi-
lares nacionais e estrangeiros;



e) Estudar os motivos de turismo existentes no pais
€ '‘a criacdo de novos motivos como base dos servicos de-
signados nas alineas a), b) e ¢) do presente artigo.

Em 17 de Outubro de 1920 publicava a félha oficial o decréto 7.037,
criando a Administracao Geral das Estradas e Turismo, da qual passava
a depender a reparticdo do turismo. O Conselho estabelecido no decréto de
16 de Malio de 1911 era extinto. As suas atribuicoes transitavam para um
Ccnselho Geral das Estradas e Turismo.

Em 23 de Abnil de 1921 € publicada a lei m.° 1.152 criando comissées de
iniciativa em tdédas as praias e estancias hidrolégicas, climatéricas, de alti-
‘tude, de repouso, de recreic e de turismo.

Néo [se reparou, porém, que muitas das suas disposicées contrariavam a
organizacao estabelecida pelo decréto posto em vigor em 17 de Outubro de
1920. Basitara dizer que a lei 1.152 atribuia aoc Conselho de Turismo, que
tinha sido extinto seis meéses antes, uma percentagem mnas receitas que
criava. Procurcu-se dar remédio a essa e outras anomalias com a publicacao
do decréto m.° 10.057, de 30 de Agosto de 1924, mo qual expressamente se
reconhece ter a experiéncia demonstrado «gue alguns artigos do regulamen-
to da lei m." 1.152, de 23 de Abril de 1921, aprovado pelo decreto n.° 8.048,
de 24 de Fevereiro de 1922 necessitam ser remodelados em harmonia com 2
organizacao da Administracdo Geral das Estradas e Tt urismo, de 17 de Ou-
tubro de 1920, € outros diplémas posterioresy.

S6 em Agosto de 1924 se verificou que uma lei publicada em Abril de
1921 e regulamentada em 1922 ndo estava de harmonia com as disposicGes
dum decréto publicado anteriormente 4 lei, ou seja em Outubro de 1920.

A lei m.° 1.152, de Abril de 1921, resultava de uma proposta apresentada
4 Camara em 1919. Demorou 2 anos a sua aprovacio, e nio se considerou
que, entretanto, tinha sido publicado um decréto que regulava com outra
orientacio a matéria nelag versada.

O decréto m.° 13.700, publicado em 30 de Junho de 1927, integrouw no
Ministério do Interior os servicos que constituiam a reparticic do tu-

rismo,
CONSELHO NACIONAL DE TURISMO

A criacao do Comnselho Nacional de Turismo, feita pelo decréto n.® 16.999,
de 21 de Junho de 1929, obedeceu ao propédsito ja afirmado no decréto de
Maio de 1911, de coordenar os esforcos de ‘todos os organismos macionais
relacionados com o turismo, imprimindo-lhes uma orientacic comum. Nos
considerandos que precedem o decréto é justificada a oportunidade da sua
publicacdo com a proximidade das exposicées de Sevilha e Barcelona, pre-
vendo-se que numerosos estrangeiros incluissem Portugal mo seu itinerars
a caminho daquelas exposicdes. Nio se tratava, porém, duma medida ‘atcnden—
tal, de caracter transitério, mas duma tentativa gue visava efeitos futuros
do malis largo alcance. Pelo n.° 2 do art.” 2.0, incumbia ao Conselho «organi-

zar um plano de desenvolvimento turistico nacional e dar-lhe rapida exe-

cucao». Em outros numeros do mesmo artigo era igualmente definida sob
varios aspectos, & competéncia do Conselho, que ficava autorizado a realizar
tudo o que pudesse contribuir para o aproveitamento da riqueza turistica
nacional.

Alguns meéses depois, a 15 de Novembro de 1929, é publicado na f6lha
oficial o decréto n.> 17.605, que, conforme se 1é no preambulo que o acom-
panha, representa o Estatuto do Conselho Nacional de Turismo. O que ers
preciso fazer, para o desenvolvimento do turismo em Portugal. sensatamen-
te o pxoclama\ o relatorio do decréto:

«Dé-se a nacionais e estrangeiros facil acesso 4s zonas
privilegiadas pela natureza e acs centros urbanos deten-
tores do nosso vasto patrimonio artistico sob alguns 'dos
seus variados aspectos; tornem-sz conhecidas e principai-
mente atraentes as nossas estancias hidrologicas; fixem-se,
tanto quanto possivel, os encargos que a qualguer turista
serdao impostos pela visita a esta ou aguela estancia, a
este ou aqueéle local, cortando abusos e exploracses; evi-
tem-se todos os espectaculos que mos possam deprimir aos
olhos de estrangeiros, cortem-se cerce as meias embaracan-
tes da vinda e demora dos mesmos garantindo-lhes como-
didade de estadia e deslocacio dentro do pais, e ter-se-a
desatado o m¢ gordio do . desenvolvimento do turismo em
Portugaly.




o n6 gordio se desatou e o turismo

Ainda nio foi, porém, dess
se desenvolveu. :

Os decrétos n.°s 16.999 e 18.564 deram a0 Conselho Nacional de Turis-
mo a seguinte constituicdo: Presidemts, Ministro do Intericr; Vice-Presi-
dente, uma individualidade nomeada pelo Ministro; vogais, secretario ge-
ral do Ministério do Interior, representantes das Alfandegas, do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros, dos Caminhos de Ferrc e da Intendéncia Geral
da Seguranca Publica, Chefe da Reparticic de Jogos e Turismo, Chefe de
Seccdo da Secretaria Geral do Ministério do Interior, e ultimo sem voto.

Pelo decréto n.” 19.252, de 17 de Janeiro de 1931, passaram a fazer parte
do Comselho o Presidente da Junta Autonoma das Estradas e o Director Ge-
ral dos Servicos Florestais e Agricolas.

Nao se compreende que idosse dispensada @ cooperacio do representan-
te da Administracic do Porto de Lisboa, que pertencia ao Conselho criado
em Majio de 1911,

vezZ au

©
[¢]

LEGISLACAO VARIA

Acabei de indicar as medidas adoptadas para se estabelecer no nosso
pals a direccio oficial dos servicos do Turismo. Outros aspectos do pro-
blema foram considerados em vAarios decrétos, gque vou igualmente citar.

Em 16 de Nowvembro de 1912 € publicado um decréto estabelecendo as
condicoes 'em gue podem ser concedidas licencas a ‘intérpretes e guias,
obrigados a demonstrar préviamente as suas habilitacoes num exame reali-
zado nja repaliticdc do turismo.

O decréto n.° 1.121, de 2 de Dezembro de 1914, tende a promover, pel
concessdo de determinadas vantagens, a comstrucio de hoteis capazes d
satisfazer as exigéncias do turista. Ja nessa altura, ha 21 anos, se considera-
va da mais ungente necessidade «adoptar as providéncias tendentes a intro-
duzir os melhoramentos indispensaveis ac desenvolvimento do turismo para
aproveitar os atractivos naturais do pais como fonte de riquezay. E' o que
se 1€ num dos considerandos 'do decréto.

Em 3 de Dezembro de 1927 é publicado o decréto n.° 14.643, que regu-
lamenta o0s jogos de fortuna ou azar.

O decréto n.° 18.624, de 16 de Julho de 1930, criou no Ministério dos
Negocios Estrangeiros, junto da Direccao Geral dos Negocios Comerciais,
@ comissdo de propaganda de turismo de Portugal mo estrangeiro.

Em 10 de Fewvereiro de 1931 é publicado o decréto n.® 19.333, que cria a
Casa de Portugal em Paris. Méses depois, em 24 de Julho do mesmo ano,
€ criada & Casa de Portugal em Londres, pelo decréto n.o 20.104, sendo
publicado o seu regulamento a 19 de Setembro.

Um € outro organismo se destinam a agrupar os servicos de propagandzs
comercial e de turismo.

O decréto n.° 22.692, de 16 de Junho de 1933, cria a Casa de Portugal em
Antuerpia.

A lei n.° 1.909, de 22 de Maio de 1935, delimitou a regido da Costa do
Swol abrangendo parte dos comcelhos de Lisboa, Osiras e Cascais, e estabe-

eceu disposicSes do mais largo alcance sdbre a sua urbanizaciao. O Goveér-
no ficou autorizado a organizar, junto do Minlistério das Obras Publicas e
Comumnlicactes, o «Gabinete do Planc de Urbanizacido da Costa do Soly.
A regiao compreendld”t nos limites 'tracados serd dividida em zonas espe-
cialmente destinadas & habitacoes, instalagdes comerciais e industriais, ex-
DloracOes agricolas, parques, matas, campos de jogos desportivos e outros
fins gue o Govérno determinar, 4

DECRETOS QUE SE NAO CUMPREM

Estudando a legislacdo promulgada sdbre Ew‘x.smo verifica-se que algu-
mas providéncias governativas ndo passaram das colunas da folha oficial
para o dominio da vealidade, Citarei alguns exemplos. ]

Projectou-se oficialmente o embelezamento de locais compreendidos cn-

tre Lishoa e Queluz, Sintra, Cascais e Estoris, 10 decréto n.° 19.252, de 17 de;
Janeiro de 1931, procurou resolver essa aspiracio. Os donos de plopr‘yeda-
des marginais és estradas counsideradas de turismo e gue servem as zonas
acima indicadas ndo poderiam continuar a manté-las incultas, devendo no
brazo de 3 anos utiliza-las em cultura agricola ou florvestal. Essa utiliza-
cdo tornava-~se obrigatoria para uma faixa com 200 metros de largo para
caida um dos lados das estradas. O mesmo decréto inseria ainda disposicoes
para tornar as estradas nagu Zonas menos monotonas € menos pe-
rigosas.
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Ja findou o prazo de 3 anos marcado no decréto. Seria ousado afirmar
que éle lse cumpriu.

O decréto n.° 19.317, de 30 de Janeiro de 1931, criou na Casa Pia-de
Lisboa um curso de gerentes de hoteis e restaurantes e autorizou o Conse-
lho Nacional de Turismo @ promover, de acordo e em colaboracio com a
Direccdo Geral de Assisténcia ou quaisquer outras entidades oficiais ou
particulares, a organizacio de cursos destinados a criar um pessoal com-
petente, masculino e feminino, para os hoteis e restaurantes do pais, e bem
assim @ contratar técnico estrangeiro para o ensino e aperfeicoamento de
pessoal hoteleiro.

Esse decréto nio entrou em execucao.

O decréto n.© 21.261, publicado em 20 de Maio de 1932, autorizou o
Govérno a fazer a classificacdo e delimitacdo da area dos sitios e locais de
turismo e monumentos nacionais. Dispoe o seu art. 2.° que «na area deli-
mitada nenhuma transformacdo pode levar-se a efeito sem autorizacdo do
Govérno, ouvido o Conselho Nacional de Turismoy.

A classificacdo néo se fez e o decréto ficou, como outros, letra morta.

FALTA DE MEIOS DE ACCAO

Indicadas as principais medidas decretadas com intuito de promover
o desenvolvimento do turismo em Portugal é forcoso reconhecer que elas
ndo corresponderam, na sua quési totalidade, as esperancas dos legisladores.
Estdo longe de ser aproveitados devidamente os atractivos naturais do pais.
Aparte uma ou outra estancia de maior renome, ndao ha hoteis capazes de
satisfazer as exigéncias do tumista. Continuam as peias embaracantes da
vinda e permamnéncia de estrangeiros. Deve-se & imiciativa particular, em
grande parte, a propaganda feita 14 féra, de acérdo com agéncias de turismo
e organizacoes congéneres, para chamar o turista a Portugal.

Nao se atribua a culpa. do insucesso das medidas oficiais a incompetén~
cia ou menos zélo das pessoas colocadas & frente dos organismos encar-
regados de promoverem a sua execucdo, Outras causas explicam suficiente-
mente o insucesso verificado.

Sobrelevando todas deve apontar-se a caréncic de meios de accdo a
entravar o funcionamento daquéles organismos. O decréto n.° 16.999 con-
cedeu as mais amplas atribuicdes ao Conselho Nacional de Turismo, mas
nio lhe criou possibilidades de as executar. Nem lho permitia a deficiéncia
das suas receitas, nem a sua falta, de competéncia legal para intervir eficaz-
mente em servicos dependentes de varios Ministérios. Nesta meia duzia de
anos de existéncia o Conselho quasi limitou a sua actividade ao despacho do
expediente burocratico. Ndo consta que tenha organizado o plano de de-
senvolvimento turistico nacional, indispensavel, alids, como base da reno-
vacao a empreender.

Mas ndao sé6 a caréncia de meios de accdo impediu o Conselho do exer-
cicio duma actividade regular e proficua. A sua constituicdo ressentiu-se
duma preocupacio excessiva na limitacdo do numero dos seus membros,
apenas 7, todos éles delegados dos servicos do Estado.

Um plano de turismo méo pode ser organizado sem que na sua ela-
boracio cooperem estreitamente representantes das emprésas particulares
interessadas no turismo, como sejam a industria hoteleira, emprésas de
transportes, sociedades que exploram estancias hidrolégicas, etc. A conjuga~
¢io dos esforcos das entidades oficiais e das emprésas privadas era indispen~
sével para o Conselho desempenhar a vasta tarefa que o decréto n.° 16.999
The atribuiu. A faculdade de agregar a si, sempre que julgue mecessario, «re-
presentantes dos organismos e forcas oficiais ou privadas que possam de
algum modo contnibuir para o desenvolvimento do turismo em Portugaly,
estabelecido no paragrafo primeiro do artigo n.o 1.°, ndo supria a lacuna
apontada. Os representantes das fércas indicadas no paragrafo citado ndo
poderiam exercer no Conselho uma accao permanente e proficua sem que
déle fizessem parte como vogais, com voto nas suas 'deliberacoes, exercen-
do direitos e deveres iguais aos dos restantes membros do Conselho.

O QUE SE FAZ LA FORA

Nos paises que maiores rendimentos obtém da Industria do Turismo
estabelece-se uma ligacao estreita entre os varios servicos oficiais que in~
tervéem no aproveitamento da rigqueza turistica désses paises e procura-se
associar 4 direccao do Estado a cooperacido directa das entidades privadas.
Ainda recentemente, em Julho do corrente ano, foi publicado em Franca



um decréto criando o Comissariado Geral do Turismo, junto do qual fun-
cionara um comité constituido por representantes de servigos publicos e
por «personalidades indicadas para cooperar no desenvolvimento do turis-
mo, do termalismo, e do climatismoy.

Nio me dispenso de transcrever parte do artigo 1.° désse decréto:

«O comissario geral é encdrregado de coordenar as actividades capazes
de desenvolverem o turismo, o termalismo e o climatismo, de lhes dar o
impulso necessario e de fiscalizar a gestdo dum centro nacional de expansao
do turismo, do termalismo e do climatismo, €, dum modo geral, de tomar
todas as iniciativas e todas as medidas no sentido da organizacdo do tu-
ismony.

O Centro nacional de expansdo do turismo terda por fim, nos térmos do
decréto, «agrupar o maior numero possivel de actividades e de iniciativas
publicas e privadas a fim de por em comum os meios de accdo financeira
e outros capazes de assegurar a plena realizacio dos programas ke das
medidas tomadas pelo comissario geral depois de ouvido o comité con-
sultivoy.

O Govérno francés atribuiu tal importancia & reorganizacdo dos ser-
vicos do turismo que se aproveitou de autorizacoes parlamentares para
transformar no decréto-lei que acabo de icitar, um projecto avresentado na
Camara dos Deputados em Maio do ano corrente.

O Patronato Nacional de Turismo, em Espanha, foi dotado désde a
sua fundacdo com receitas especiais. O Govérno Espanhol instituiu para
ésse efeito o seguro obrigatério dos passageiros das linhas ferreas. Creio
que oferecera algum interésse referir, embora ligeiramente, as bases a que
obedeceu a criacdo do seguro.

Sao lisentos do pagamento de prémio os bilhetes cujo préco nao exceda
uma peseta. Acima dessa quantia, e até 3 pesetas, o prémio é de 10 centimos.
De 3 a 60 pesetas, oscila entre 2,5 ¢ 5 %. Nos bilhetes de préco superior g
60 pesetas recai o prémio fixo de 3 pesetas. O passageiro fica, seguro con-
tra os acidentes ferroviarios pela forma que a lei especifica. No caso de
morte os herdeiros recebem uma indemnisacao de 30.000 pesetas. Se se der a
incapacidade absoluta permanente, a indemmnisacio é de 22.500 pesetas. No
caso de incapacidade permanente, ndo absoluta, é de 15.000 pesetas. Para os
outros casos ¢ regulada conforme o tempo de tratamento médico ou cirur-
gico oscilando entre 200 a, 1.500 pesetas.

Depois de satisfeitos todos os encargos derivados wdg instituicdo do
seguro obrigatério e de constituidas as reservas técnicas, o saldo ligquido é
entregue ao Patronato Nacional de Turismo.

O QUE E PRECISO ENTRE NOS

Sobejam em Portugal motivos de turismo. No continente, na Madeira,
nos Acores e em determinadas regides das mnossas coldénias nido faltam
atractivos para chamar ao pais o visitante estrangeiro. A Ilha da Ma-
deira, sobretudo, é dotada de condicdes especiais para comstituir umsa admi-
ravel zona de turismo. O gue nao soubemos, ainda, foi valorizar e aproveitar
aguéles atractivos.

Vem a proposito recordar que o turismo, ma sua verdadeira significacio
e conforme o definiu Hugues Le Roux. ndo ¢ um passatempo de abastados,
nem um desporto, nem abenas uma industria ou um comércio, porgue é o
pais completamente desenvolvido nos seus interésses econémicos, animsa-
do na sua vida regional, conservado nas suas tradicées, engrandecido na sua
hospitalidade, embelezado nas suas regides pitorescas, numa palavra, Va-
lorizado em todas as suas riquezas materiais, morais, intelectuais e ar-
tisticas.

Precisamos sair do campo vago das aspiracdes e das promessas e entrar
no terreno-firme da exécucdo e da realidade. Os problemas s&o conhecidos.
Falta resolvé-los.

Uma das bases do desenvolvimento do turismo é a industria hoteleira,
Um bom hotel ndo é's6 o hotel de luxo. Numa organizacio de turismo tém
o seu papel os hoteis modestos, mas instalados com higiéne e limpeza, con-
sagrando o maior cuidado ao servico de cozinha e 4 apresentacio do pes-
soal, condicOes indispensaveis para atrair e fixar o visitante.

Estou convencido de gue os proprios interessados ainda niao reconhe-
ceram a vantagem da criacdo e funcionamento dum curso hoteleiro. Esses
cursos existem mos paises que encaram o turismo com sentido pratico e
espirito de decisdo. Os mais completos funcionam na Suica, com grande
freqiiénecia. H4 curscs hoteleiros na Franca, na Italia, na Alemanha, na
Austria. S6 em Portugal se confia da improvisacdo e da experiéncia a habili-




tacao do pessoal destinado a todos os servicos dum hotel. A improvisacao
desta matéria ndo conduz a mada de aproveitavel. A experiéncia é feita
1o completo desconhecimento das mil peguenas coisas gue representam €co-
nomia para a exploracio e bem estar e conférto para o hospede.

Tomei parte no Congresso Hoteleiro que se realizou em Lisboa: em
1917. Tive entio ensejo de salientar a influéncia que a construcdo de bomns
hoteis exerceria no desenvolvimento do turismo em Portugal. Apoiei calo~
rosamente a criacic do crédito hoteleiro proposta pelo falecido e notavel en-
genheiro sr. Roldan y Pego, a cuia memoria todos devemos a nossa home-
nagem porqgue foi dos primeiros gue em Portugal defenderam a causa do
turismo, apenas com o intuitq de bem servir o pais e lutando contra a in-
diferenca e a rotina do meio.

Désde entdo até hoje alguns progressos se verificaram ma exploracéc
da industria hoteleira. Mas estamos muito longe ainda de marcar, em
confronto com outros paises, a pogicio a que temos direito.

Reconheco que aquela industria ainda. ndo adguiriu entre nés um de-
senvolvimento que justifiqgue a ecriacio dum curso hoteleiro completo, or-
ganizado com os programas adoptados la foéra. Ma, para inicio, devia dar-
se cumprimento ao decréto gue autorizou o Conselho Nacional de Turismo
a contratar um técnico estrangeiro para o ensino e aperfeicoamento do
pessoal hoteleiro. O desenvolvimento da respectiva industria indicaria a
oportunidade de tornar o ensino mais completo.

Esta indicado criar em Lisboa instalacbes adeqiiadas para o servico de
aviacao, que pode vir a desempenhar, num futuro proximo, um papel im-
portante na industria nacional do turismo. N&o temos um aeroporto. O
campo de aviacio utilizado para carreiras internacionais estd situado longe
de Lisboa. Ja foi apresentado ma Assembléia Nacional um projecto de lei
que procura remediar ésses inconveniéntes. Lembro gue o assunto devera ser
considerado pelas entidades oficiais no plano de turismo a elaborat,

Entre os motivos de turismo que nido tém sido convenientemente apro-
veitados entre nos, por falta de uma propaganda persistente € bem orien-
tada, ocupam lugar saliente as estancias hidrologicas. Somos um pais ex-
cepcionalmente rico em aguas medicinais. O seu valor terapeutico, porém, &
mal conhecido nio sé de estrangeiros como até de muitos nacionais, gue
fazem habitualmente as suas curas de aguas em terra estrangeira quando
podiam obter os mesmos resultados fregiiéntando estancias hidrologicas
nacionais.

Num elucidativo trabalho cientifico da autoria do sr. dr. Antonio de Melo
sdo indicadas as semelhancas de composigdo guimica e a aproximacdo de
efeitos terapeuticos de aguas medicinais portuguésas e estrangeiras. Das
observacdes e da andalise do ilustre clinico deduz-se gue as aguas medici~
nais a seguir mencionadas tém um valor terapeutico semelhante, com van-
talgem, em alguns casos, para as aguas nacionais:

Luso, Evian; Caldelas, Plombiéres; Gerez, Carlsbad; S. Pedro da Torre,
Loeches-les-Bains; Vidago, Vichy; Pedras Salgadas, Mondaris; Melgaco, Pou-
gues; Moura, Chéitel-Guyon; S. Pedro do Sul, Amelie-les-Bains; Entre-os-
Rios, Eaux-Bonnes e Labassére; Taipas, Molitz; Caldas da Saude, Cauterets;
Vizela e Moledo, Bagneres de Luchon e La Vernet: Caldas da Rainha, Gre-
oux; Arsenal, Uriage, Furnas, da 1lha de S. Miguel, Aix-la-Chapelle e Saint
Honoré; Curia, Contrexeville; Estoris e Ericeira, Baden-Baden; Cucos, Royat.

O que falta as nossas estancias, em regra, é o conférto. é a animacéao,
sdo as distraccoes que possuem as estancias estrangeiras similares. No dia
em que elas tivessem a freqiéncia da estancias estrangeiras nada lhes fal-
taria. Mas é preciso semear para colher. A semente néste caso, € para
muitas das estancias indicadas, esta na realizacdo de melhoramentos que ofe-
recam o minimo suficiente de bem estar e conférto, estd ainda ma propa-
ganda persistente do seu valor terapeutico, da amenidade do clima, dos
aspectos pitorescos das regides.

As propriedades radio-activas de muitas aguas nacionais nao sao ainda
convenientemente exploradas, por falta de estudos inspirados em bases
cientificas. Nao faltam, todavia previsdes de que a radio-actividade dessas
aguas, gque mascem principalmente nas duas Beiras, oferece grande margem
para uma exploracao rendosa.

O sentimento religioso conduz algumas vezes a determinadas localidades
um mnumero lincalculavel de forasteiros. Ninguém ignora a influéncia que
Lourdes exerce no movimento turistico da Franca. Em todo o mundo caté-
lico se orgamnizam peregrinacdes a Lourdes. No mosso pais idéntico senti-
mento religioso se manifesta em relacdo a Fatima, ja hoje visitada, duran-
te o ano, por centenas de milhares de catolicos. Muitos espanhois tém vindo
a Portugal movidos pelo desejo de efectuar uma romagem a Fatima. Outros




estrangeiros virao amanhs, em maior numero. E’ indispensavel executar um
plano 'de urbanizacio daqguela localidade, tracando arruamentos e promao-
vendo a construcao de instalacdes que possam albergar os milhares de ca-
tolicos que all se dirigem,

A ORGANIZACAO DOS SERVICOS OFICIAIS
DE TURISMO

Entendo gue o Congresso se deve pronunciar no sentido da criacio dum
comissariado geral, dependente da presidencia do conselho, com poderes e
meios de accido bastantes para orientar e divigir a execucdo dum plano
de conjunto préviamente estabelecido.

Julgo indispensavel a cooperacio, junto do organismo a criar, de re-
bresentantes das emprésas particulares interessadas no turismo, designa-
damente da industria hoteleira, das estancias hidrolégicas e das emprésas
de transportes. Essa cooperagio devers ser prestada através dum conselho,
presidido pelo comissario, do qual também facam parte delegados dos ser-
vicos publicos gue mais directamente se relacionam com a entrada, perma-
néncia e deslocacdo de estrangeiros no pais.

‘O congselho efectuara periodicamente as reunides necessarias para acom-
panhar os trabalhos do comissariado e serda por éste ouvido soébre a ela-
boracdo 'do plano de conjunto, sébre gquaisquer alteracdes que, de futuro,
se projecte imtroduzir-lhe, e ainda sébre todos os outros assuntos em que
© comissario geral entender que deve ouvir a sua opinido. Além disso, o
conselho podera apresentar tédas as sugestdes, projectos ou alvitres que
considere uteis para o desenvolvimento e progresso do turismo.

As comissOes de iniciativa deverdo subsistir, subordinadas & direccio do
comissariado, mas remodeladas na sua constituicio por forma a agruparem
delegados das entidades locais interessadas mo ‘turismo. As condicoes es-
peciais da Madeira e dos Acores deverdo ser consideradas e atendidas quer
para a constituicdo das rspectivas comissfes locais, quer para a defini-
cao e exercicio das suas atribuicées.

Sdo estas as linhas gerais da organizaciao oficial que me parece mais
adequada para o melhor aproveitamento das possibilidades mnacionais em
matéria de turiismo.

CONCLUSOES

I — Nada se fard de util, no nosso pais, sobre organizacio de turismo,
sem a criacio dum comissariado, dependente da Presidencia do Conselho,
com poderes e meios de accao bastantes para tomar iniciativas, centralizar
a direccdo de servicos hoje dispersos por varios ministérios, promover o
cumprimento das lefls e orientar e fiscalizar a actividade das emprezas pri-
vadas. Como acontece ma Suica, na Franca e na Italia, é necessario que
essa entidade obfenha a cooperacio estreita das sociedades privadas com
interésses ligados & industria do turismo.

II — A ésse organismo deve ser atribuida uma dotac@o suficiente para
0 exercicio das suas amplas funcGes, criando-se para ésse efeito uma re-
ceita especial, que podera consistir na adaptacido ao mosso pais do seguro
obrigatoério instituido em Espanha para os passageiros das linhas ferreas.

IIT — Os primeiros trabalhos a rvealizar pelo novo organismo devem
consistir na elaboracio dum Cédigo do Turismo, gue reuna a legislacio em
vigor, com as alteracdes, aditamentos ou eliminacoes aconselhadas pela ex-
periéncia, e na organizacdo dum Plano nacional de turismo, marcando as
directrizes da intervencao oficial e o campo de acgio em que devem maover-se
as actividades particulares.

Nésse plano atender-se-a especialmente:

a) — Ao funcionamento do ensino hoteleiro, organizado em condicoes
de preparar o pessoal técnico necessario a exploracao dum hotel;

b) — A uma melhor especializacdo das habilitacdes exigidas a guias e
intérpretes, apreciando-se com justo rigor a preparacic dos candidatos para
elucidarem os visitantes 4cérca de monumentos artisticos e locais his-
toricos;
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c¢) — A’ delimitacdo conveniente das zonas de turismo, classificadas con-
forme as condicdes que reunem para atractivo do visitante estrangeiro;

d) — A’ remodelacao das actuais comissées de iniciativa, organizadas
com representacao dos interésses ligados ao turismo;

e) — A’ propaganda do pais nos principais centros europeus, orientada
num sentido pratico, com tédas as indicacdes necessarias ao viajante;

f) — A’ concessao de todas as possiveis facilidades para entrada de
estrangeiros mas fronteiras terrestres e gares maritimas.

IV — As receitas atribuidas ao organimso a criar devem ser aplicadas
exclusivamente em servicos, propaganda, subsidios, obras e melhoramentos
que digam respeito a turismo, € ndo, como hoje acontece com parte das
receitas das comissGes de iniciativa, em empreendimentos que constituem
encargos normais das camaras e juntas de freguesia.

Lisboa, 29 de Novembro de 1935.

Fausto Figueiredo
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